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Vid hja N1 traum pvi ad sterkir og areidanlegir innvidir
séu grunnforsenda pess ad samfélagid dafni. Hlutverk
okkar er ad halda landinu a hreyfingu — en ekki siéur ad
létta vidskiptavinum daginn med einfaldri, adgengilegri
og traustri pjénustu. Pegar folk og fyrirtaeki geta treyst
bvi ad grunnpjénustan sé i lagi skapast svigrum til ad
einbeita sér ad pvi sem skiptir mestu mali.

Sem innvidafyrirtaeki rekum vid 94 pjénustu- og
eldsneytisstédvar vids vegar um landid, auk pess ad vera
med hradhledslustddvar a 17 stédum. Petta 6fluga net
tengir saman byggdir, stydur vid atvinnulif og tryggir

ad adgengi ad orkugjéfum og pjénustu sé til stadar um
allt land.Vié leggjum metnad i ad prda pjonustuna i takt
vid parfir vidskiptavina pannig ad hun sé ekki adeins
areifanleg heldur einnig pbaegileg og skilvirk.

Framundan eru aframhaldandi breytingar a

orkumarkadi og aukin ahersla a sjalfbzerni. Par 2etlum

vid ad vera i fararbroddi. Vid héldum afram ad fjélga
hradhledslustédvum og bjoda raunhzefa valkosti

sem stydja vid orkuskipti. Markmid okkar er ad gera
vidskiptavinum kleift ad taka abyrgar og umhverfisvaenar
akvardanir an pess ad pad flaeki daglegt lif. Sjalfbaer
framtid parf ad vera framkvaemanleg i nuinu.

Avarp framkvaemdastjora

Arangur okkar byggir a félkinu okkar. Kraftmikid og
haeft starfsfolk er mikilvaegasta audlind N1 og lykillinn
ad pvi trausti sem félagid nytur. Vid leggjum aherslu
a vinnuumhverfi par sem jafnrétti, jafnvaegi og
fjolbreytileiki eru hofd ad leidarljosi.

Vid viljum einnig vera virkur og abyrgur patttakandi i
samfélaginu. Med studningi vid ipréttaféldg, félagasamtok
og fraedsluverkefni leggjum vid okkar af mérkum til ad
efla velferd og heilbrigdi samfélagsins.

Framtidarsyn okkar er skyr: ad prda innvidi landsins af
abyrgd, auka fjolbreytni i orkulausnum og veita pjénustu
sem einfaldar lifid. Pannig setlum vid afram ad vera
traustur samstarfsadili — fyrirtaeki sem léttir daginn

og skapar verdmaeti til framtidar fyrir vidskiptavini

og samfélagid allt.

Magnus Haflidason
Framkvaemdastjori N1




Arid 2025




Q1

Januar
« Tilkynnt um N1 stulknamét KA sem
verdur haldid i agust a hverju ari

Mars
« Nyr framkvaemdastjéri bodinn

velkominn, Magnus Haflidason

- Tesla opnar hledslustédvar a Blonduosi

Arid i hnotskurn

Q2

Mai
« Ny pjénusta i N1 appinu
- Daeldu i appinu

Juni

« St6din min for i loftid fyrir
eldsneytisvidskipti sem gerir
vidskiptavinum kleift ad velja a
hvada N1 stdd peir kaupa eldsneyti
a laegsta verdinu okkar

 Tesla opnar hledslustddvar a
Egilsst6dum

Q3

Juli
« 39.N1m6tid haldid fyrir straka

« Vinnu lauk vid utskipti a
hledslustédvum yfir i 6flugri
hradhledslustédvar

 Nyjar hledslustédvar N1 opnadar
a Bléondudsi

Agust
 Tesla opnar hledslustdédvar a Holmavik

« Fyrsta N1 métid haldid fyrir stulkur
September
« St68in min baetti vid

hradhledslustodvum

« N1 faer umhverfisvidurkenningu a
Hvolsvelli og i Keflavik

« Hradhledslustédvar opna vid Fiskislod

Q4

Oktober
« Ny pjénusta i N1 appinu
- Skraning kilémetra

« N1 styrkir innvidi sina enn frekar
med nyjum stédugildum; deildarstjora
gaeda- og innvidamala, fraedslustjora
og deildarstjéra innkaupa

Névember
« N1 utnefnt fyrirmyndarfyrirtaeki

Desember
- Tesla opnar hledslustddvar i Hveragerdi
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N1 mun efla 6ryggisfradslu i bilapjénustu og
a pjonustustodvum med markvissum hzetti.

Nadist? Ja

Nidurstada: Mikil ahersla er 16gd a 6ryggismal og hefur
sérstok ahersla verdur 1698 a pau i ar hja bilapjénustu.
Verkferlar pjalfunar og nylidamaéttéku voru endurnyjadir
og unnid er ad stédugum umbdtum.

Haldid verdur afram ad fraeda stjornendur og
starfsfolk um samskipti a vinnustad med sérstakri
aherslu a EKKO fraedslu.

Nadist? Nei

Nidurstada: Markmidid var ad na hlutfalli eineltis undir 5%
og areitni undir 2%. Einelti mzeldist 6,5% og areitni 3,6%.

Markmid sem nadust a arinu

Fjolga sjalfsafgreidslukéssum a pjonustustodvum
N1ar 6i 20.

Nadist? Ja
Nidurstada: | dag eru 24 sjalfsafgreidslukassar

i notkun a 4 st6dvum a landsbyggdinni og 2 st6dvum
a héfudborgarsvaedinu.

Skipta yfir i LED lysingu, baedi inni og uti, a fleiri
bjénustustodvum og draga enn frekar ar notkun

flirpera. Fjoldi utskipta hefur ekki verid akvardadur.

Nadist? Ja

Nidurstada: Verkefninu midadi vel afram a arinu en

nu hefur verid skipt yfir i LED lysingu a 6llum sté8vum

N1 a héfudborgarsvaedinu.

Na 80% svarhlutfalli i vinnustadagreiningu
a 6llum starfsstédvum N1.

Nadist? Nei

Nidurstada: Heildarsvarhlutfall i vinnustadagreiningu
var 68% a arinu.

L6go verdur ahersla a faglega méttoku nylida og
bjalfun samkvaemt skyrum pjalfunarferlum og -listum,
bannig ad allir nyir starfsmenn fai markvissa pjalfun i
samrami viod ferla N1.

Nadist? Ja

Nidurstada: Ferlar voru baettir og nylidafraedsla tekin
upp fyrir allt starfsfolk, baedi a islensku og ensku.
Nytt samskiptakerfi var tekid i notkun par sem vid
midlum upplysingum og namskeidum.



Svar vid birgjamati og sampykkt sidaregina félagsins
berist fra 45% birgja med vidskiptaveltu sem nemur
yfir einni milljén kréna.

Nadist? Nei — en naestum

Nidurstada: i lok arsins 2025 héfdu 43% birgja med veltu
yfir einni milljon kréna svarad birgjamati.

Allir nyir birgjar purfa ad svara birgjamati
og sampykkja sidareglur birgja.

Nadist? Nei
Nidurstada: Spurningalistar fyrir birgjamat og

sampykktir a siareglum verda send ut i januar 2026
a nyja birgja fra arinu 2025.

Skipta ut kaelimidli a pjonustustédvum N1.
Fjoldi utskipta hefur ekki verid akvardadur.

Nadist? Ja

Nidurstada: Verkefnid er i vinnslu en & arinu skiptum vid
ut kaelimidli a Laekjargétu, Hringbraut og Hvolsvelli.
Unnid er samkvaemt plani par sem markmidid er ad klara
utskiptin arid 2030.

Ad 25% bifreida N1, sem parf ekki meiraprof a,
verdi rafmagnsbilar.
Nadist? Ja

Nidurstada: | dag eru rafbilar 25% af bilaflota
fyrirtaekisins.

Stefna N1 er ad stydja knattspyrnuidkun ungu
kynslédarinnar enn frekar med aherslu a jofn taekifaeri,
bar sem sérstakt knattspyrnumat verdur stofnad fyrir
stulkur a aldrinum 9 til 10 ara. Markmidid er ad 70 til 80
lid taki patt i motinu.

Nadist? Ja
Nidurstada: Métid var haldid med glaesibrag 7.-9. agust

bar sem fjéldi lida ték patt. M6tid verdur haldid aftur
2026 og verdur fastur lidur i dagskra sumarsins.






Stefnan

N1 a sér langa og rétgréna ségu sem orkufyrirteeki, en
framtidarsyn félagsins er skyr: ad létta enn einn daginn.

Petta markmid er leidarljds i allri starfsemi N1 og ekki sist
begar kemur ad orkuskiptunum. i heimi par sem taeknin
bréast hratt og valkostum fjélgar getur verid flokid ad
taka naesta skref i nyja att. Hlutverk N1 er ad einfalda
bad ferli og gera orkuskiptin adgengileg, skiljanleg og
raunhaef fyrir alla.

Préunin i orkuskiptunum er hréd og kallar a skyrar
lausnir. Markmid N1 er ad maeta fjélbreyttum orkupdrfum
einstaklinga og fyrirtaekja og audvelda peim velja
sjalfbzerari kosti. Med breidu urvali orkugjafa, skyrri
upplysingagj6f og traustri radgjof stydur N1 vidskiptavini
sina vid ad taka upplystar og hagkvaemar akvardanir.
Fyrirtaekid bydur medal annars upp a lifraenan disil (VLO)
sem hefur allt ad 90% lzegra kolefnisspor en hefdbundin
disilolia.

Uppbygging hledsluinnvida er lykilpattur i pvi ad létta
rafbilaesigendum daginn. Med fjélgun hledslustédva um
land allt og samstarfi vid Tesla vinnur N1 ad pvi ad tryggja
ad hledsla verdi einféld, adgengileg og hluti af edlilequ
ferdaflaedi — en ekki hindrun.

Arid 2026 verdur 1690 ahersla 4 ad maeta 6rt staekkandi
hépi rafbilaeigenda med auknu frambodi og baettri
bjonustu.

Hlutverk N1 er p6 umfangsmeira en ad utvega bara orku.
Fyrirtaekid leggur aherslu a ad einfalda allt sem snyr ad
rekstri farartaekja. Bilapjonusta N1 bydur upp a smur-

og dekkjapjonustu, dekkjahotel og leigu a nagladekkjum.
Allt eru petta lausnir sem spara tima, minnka fyrirhéfn
og auka paegindi.Verkstaedin eru pekkt fyrir gaedi og
areidanleika og med bilapvotti N1 baetist vid enn einn
batturinn i heildstaedri pjonustu sem gerir vidskiptavinum
kleift ad sinna 6llu & einum stad.

Med vidtaeku neti pjonustustédva um land allt er N1

hluti af daglequ lifi landsmanna. Par geta vidskiptavinir
fengid orku, pjénustu og veitingar i einu stoppi — hratt

0g baegilega. Hvert skref i préun pjénustunnar midar ad
bvi sama: ad einfalda, spara tima og létta fdlki lifid. Pannig
vinnur N1 3@ hverjum degi ad pvi ad létta enn einn daginn.
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Heimsmarkmio

Arid 2015 sampykktu 6ll adildarriki Sameinudu pjédanna
17 heimsmarkmid um sjalfbaera proun med pad

ad markmidi ad peim yrdi nad fyrir arid 2030.
Heimsmarkmidin mynda samofna heild og eru had
hvert 60ru par sem pau mida ad jafnvaegi milli priggja
meginpatta sjalfbzerrar préunar: umhverfislegra,
félagslegra og efnahagslegra patta.

N1 hefur unnid markvisst ad pvi ad samraema stefnu
fyrirtaekisins vid heimsmarkmidin med sérstakri aherslu
a sex peirra sem tengjast starfsemi og framtidarsyn
fyrirtaekisins beint. Markmidin endurspegla baedi pann
arangur sem pegar hefur nadst og pau markmid sem sett
hafa verid i framtifarazetlunum. Med pessu leitast N1 vid
ad styrkja abyrga vidskiptahaetti og studla ad jakvaedri
bréun i umhverfis- og loftslagsmalum.
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Losun grodurhusalofttegunda
og kolefnisjofnun

Med kolefnisjéfnun er att vid ad fyrirtaeki baeti upp fyrir losun grodurhusalofttegunda (GHL) med pvi ad
fjarmagna verkefni sem annad hvort draga ur losun annars stadar eda fjarleegja hana ur andrumsloftinu.

Losun er mzeld a prenns konar hatt:
Umfang 1: Bein losun sem fellur til vegna eigin starfsemi fyrirtaekisins

Umfang 2: Obein losun sem fellur til vegna orkunotkunar, p.e. rafmagns- og vatnsnotkunar
Umfang 3: Obein losun sem nzer yfir alla virdiskedju fyrirtaekisins, p.e. adfong til og fra fyrirtaekinu

N1 byrjadi ad maela kolefnisspor sitt arid 2015 og kolefnisjafnadi beina losun fra eigin starfsemi

(umfang 1) i fyrsta sinn ari sidar. Einnig hefur ébein losun sem fellur til vegna orkunotkunar, p.e. a8 rafmagni
og hita, verid kolefnisjofnud (umfang 2). Arid 2023 var i fyrsta skipti skrad losun & seldu eldsneyti til
vidskiptavina. Petta er losun sem myndast vid framleidslu a jar6efnaeldsneyti og flutning pess til landsins.
Pad leiddi til verulegrar aukningar i skradri dbeinni losun (umfang 3) a milli ara par sem fram ad pessu
hafdi skraning 3 umfangi 3 adeins nad yfir losun a urgangi fra rekstri og hluta af vidskiptaferdum.

Mzld losun fra starfsemi N1, bzedi bein og ébein, i umfangi 1,2 og 3 er kolefnisjéfnud af moédurfélagi N1,
Festi. Undanfarin ar hefur Festi keypt kolefniseiningar til ad jafna alla maelda losun par sem mezeld
losun nzer ekki alltaf yfir alla raunverulega heildarlosun. Nu pegar tekist hefur ad maela staerra hlutfall
af losun fyrirtaekisins en adur var akvedid ad endurskoda nalgunina vid kolefnisjéfnun N1.

Umfang 1 og 2 er kolefnisjafnad, dsamt trgangi og vidskiptaferdum i umfangi 3. i stadinn fyrir ad
kolefnisjafna umfang 3 ad fullu var akvedid ad fjarfesta i adgerdum sem hrada orkuskiptum.

Nanari upplysingar um keyptar kolefniseiningar ma finna i sjalfbaerniskyrslu Festi.

co
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Umfang 3

Obein ahrif

Adkeyptar vérur
0g pjoénusta

Fjarfestingar
og taeki

Rafmagn og hiti
til einkanota

Eldsneyti og orka

Flutningur og
dreifing

Framleidslu-
urgangur

Vinnuferdir
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Fyrirtaekid
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Umfang 3
Obein ahrif

Flutningur og
dreifing

Aframvinnsla
seldrar voru

Notkun
seldrar voru

FOrgun
seldrar voru

Leigdar fasteignir
Leigd vérumerki

Fjarfestingar

Vorur og pjonusta

fra fyrirtaekinu



Dekk

Geymsla, endurvinnsla og forgun dekkja
Dekkjahdtel eru starfraekt a éllum tiu hjélbarda-
verkstaadum N1 en ad auki er rekid eitt stort midlaegt
dekkjahétel. A bessum hételum geymum vid pusundir
dekkja fyrir vidskiptavini, baedi einstaklinga og morg
staerstu fyrirtaeki landsins. Pegar dekk a felgum eru
skrad inn a dekkjahdtel N1 eru pau prifin og yfirfarin,
starfsfélk verkstaedanna leggur mat a astand peirra
og tekur myndir.

Undir lok vertidar er send skyrsla a vidskiptavini med
upplysingum um astand dekkjanna og radleggingum
um naestu skref. Pusundir vidskiptavina nyta sér

Dekkjaleiga

| arslok 2023 héf N1ad bjéda upp & skammtimaleigu
a nagladekkjum, sem var pa nyjung hér a landi.

Med pessari pjonustu var stigid mikilveegt skref par
sem markmidid var ad draga ur almennri notkun
nagladekkja a héfudborgarsvaedinu og studla pess i
stad ad aukinni notkun heilsarsdekkja.

Pannig er 6kumdnnum gert kleift ad skipta yfir a
nagladekk adur en haldid er af stad i ferdalag vid
krefjandi adstaedur a landsbyggdinni. Um leid faekkar
nagladekkjum i almennri umferd i péttbyli sem dregur
jafnframt ar sliti a vegum og svifryksmengun.

sérfraedipekkingu starfsfdlks til ad hamarka liftima dekkja
sinna. Pessi aukna pjonusta einfaldar lif vidskiptavina og
tryggir betri nytingu hjélbarda. Par ad auki sja starfsmenn
N1 um férgun dekkja og tryggja pannig rétta flokkun og
létta einnig undir med vidskiptavinum okkar.

A arinu var 817.647 kg af énothaefum hjélbdrdum af
félksbilum komid til videigandi férgunaradila. Par ad auki
voru 2.816 vérubila- og vinnuvélahjélbardar séladir eda
endurunnir og su akvordun laekkadi losun kolefnisspors
um 506.696 kg Co,ig.

Haegt er ad leigja nagladekk P
i gegnum N1 appid




Hiedslustoovar

N1 hefur stigid stort skref i umhverfismalum med pvi

ad stydja vid orkuskipti i samgdéngum med uppbyggingu
hledsluinnvida. Arid 2014 var fyrsta hradhledslustddin
tekin i notkun sem var stadett a pjonustustéd N1i
Borgarnesi. Um var ad raeda samstarfsverkefni N1 og Orku
nattdrunnar par sem markmidid var ad baeta pjonustu vid
vidskiptavini og studla ad préun a pjéonustu sem myndi
draga ur skadlegum umhverfisahrifum. Arid 2021 tok N1
yfir rekstur pessara hradhledslustédva og hof i kjélfarid
frekari uppbyggingu hledsluinnvida a eigin vegum.

A arinu 2025 var radist i Utskipti 4 eldri bunadi og skipt
um hledslubunad i Borgarnesi, Stadarskala, a Hvolsvelli,
Vik, Kirkjubaejarklaustri og vid Krénuna i Skdgarlind.
Samtals var skipt um 22 hradhledslutengi.

Undanfarin ar hefur ordid gridarlegur voxtur i skraningu
rafbila sem hefur leitt af sér aukna eftirspurn eftir
hradhledslust6dvum. Fra upphafi rafbilavaedingar hefur
N1 lagt aherslu & ad auka adgengi ad slikum stédvum til
ad maeta porfum rafbilaeigenda. Nyjar hradhledslustévar
voru settar upp a Blondudsi vid Krdnuna a Fiskislod eda
samtals 10 tengi. Pessar breytingar leiddu af sér aukningu
um 17% i hledslulotum og 23% i hl6dnum kWst.

| dag eru 58 hradhledslutengi i rekstri 4 vequm N1 3 14
st6dum um land allt.

| upphafi arsins 2024 var undirritadur rammasamningur
milli N1 og Tesla sem fol i sér aform um uppbyggingu
hradhledslustddva vid pjonustustédvar N1 vids vegar um
landid. Markmid N1 med samningnum er ad auka verulega
bjonustu vié notendur rafbila og byggja upp vidtaekt net
hradhledslustddva & naestu arum. A arinu baetti Tesla vid
48 nyjum hradhledslutenglum i Stadarskala, a Bléndudsi,
i Holmavik, & Egilsstédum og i Hveragerdi. [ dag eru pvi
samtals 60 hradhledslutengi fra Tesla & N1 st6dvum um
allt land en i heildina eru pau 118 med peim tengjum sem
N1 bydur upp a.
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Rafmagn

N1 er eitt af lykilfyrirtaekjum i einkarekstri a svidi
raforkusélu til heimila og fyrirtaekja. Arid 2020 keypti
Festi, médurfélag N1, raforkusélufyrirtaekid islenska
orkumidlun (IOM) og var starfsemin fzerd undir N1 med
bad ad markmidi ad fjélga peim orkugj6fum sem voru
begar til sélu. Allt rafmagn sem N1 selur kemur fra
endurnyjanlegum orkugj6fum, p.e. vatnsafli eda jarvarma,
sem tryggir umhverfisvaena og sjalfbaera orku. Fyrir arid
2025 keypti N1 upprunaabyrgdir fyrir alla raforku sem
notud var i rekstri fyrirtaekisins, par a medal fyrir alla
notkun a hradhledslustédvum og i hledslukerfum heimila
sem N1 pjénustar og innheimtir fyrir notkun.

pattur raforkumarkada jokst a arinu, en a peim fara

fram vidskipti a heildsé6lumarkadi rafmagns par sem N1

er virkur patttakandi. Markmid med mérkudunum er ad
auka skilvirkni, gagnsazei og jafnraedi i vidskiptum. Med
innleidingu nyrra vidskiptakerfa opnast vettvangur fyrir
baedi skammtimavidskipti og langtimasamninga. Pessi
bréun studlar ad betri nytingu orkuaudlinda, tryggir jafnan
adgang ad raforku og innvidum og eykur sveigjanleika i
raforkukerfinu.
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Pvottastodvar

N1 rekur baedi sjalfvirkar pvottastédvar og pvottabasa
bar sem vidskiptavinum gefst faeri a ad pvo bifreifar
sinar sjalfir. Sjalfvirku pvottastédvarnar eru fra finnskum
framleidanda sem hefur reynslu af sambzerilegum

veduradstaedum og pekkjast 4 islandi. Pvottastédvarnar
bjéda annars vegar upp a snertilausan pvott og hins vegar
burstapvott, en ad auki er sérstakur undirvagnspvottur
hluti af pjénustunni.

L6gd er dhersla a ad nota hagaeda efnavérur vid pvottinn.
N1 kaupir 6ll hreinsiefni, ad undanskildum oliuhreinsi,

fra framleidanda pvottastédvanna. Nu er um helmingur
beirrar efnavéru sem notadur er vid bilapvottinn
Svansvottadur. Oliuhreinsirinn er sérstaklega framleiddur
fyrir N1 eftir okkar eigin uppskrift.

Eftirspurn eftir bilapvotti a vidurkenndum
bilapvottastédvum hefur aukist sidastlidin ar, baedi hja
einstaklingum og fyrirtaekjum. Umhverfisstofnun maelir
gegn bilapvotti med hreinisefnum vid heimahus par sem

afrennsli rennur 6hreinsad ut i ar, votn og sjo. Pannig getur

slikur pvottur leitt til pess ad sapur og énnur skadleg efni
berist ut i natturuna.Vid bilapvottastdédvar N1 eru hins
vegar oliu- og sandskiljur sem hreinsa vatnid adur en pad
fer inn a frarennsliskerfid. Med fjélbreyttu frambodi a
bilapvottalausnum komum vid til méts vid dlikar parfir

vidskiptavina og audveldum peim ad velja umhverfisveaenni

kosti i bilapvotti.
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Lifraenn disill

| september 2024 héf N1 sélu @ vetnismedhondladri
lifraenni oliu (VLO), 68ru nafni lifraenum disil, til almennings
a N1 Fossvogi. Lifraenn disill er endurnyjanleg disilolia
framleidd ur lifreenum urgangsefnum, s.s. notadri
djupsteikingaroliu, urgangsfitu og jurtaoliu. Pessum
urgangsefnum er safnad saman og pzer unnar i sérbunum
hreinsistédvum par sem ur verdur hrein disilolia.

Lifraenn disill hefur sému efnafraedileqgu eiginleika og
jardefnaeldsneyti, en er poé léttari. Auk pess inniheldur
lifraenn disill faerri aukaefni, t.d. brennistein, heldur

en hefdbundin disilolia og hefur ad auki 90% lzegra
kolefnisspor.

Lifraenan disil er haegt ad nota a allar hefdbundnar
disilvélar par sem hann brennur a sama hatt og
hefdbundin disilolia. Hins vegar er mikilveegt ad tryggja
ad framleidandi vélarinnar hafi heimilad notkun lifreens
disils par sem eldsneytisnotkun getur haft ahrif a
abyrgd vélaframleidanda.

Kaffi

N1 selur kaffi a pjédnustustédvum sinum fra Costa sem er
lei@andi vorumerki i Evropu. Allt kaffi og kaffimal fra Costa
eru vottud med Rainforect Alliance (RFA) sem tryggir ad
kaffid sé raektad i skugga kaffipléntunnar, i umhverfi par
sem er litil eda engin notkun eiturefna og verkafdlkid faer
sanngjorn laun. Med vottuninni er einnig 16gd ahersla a ad
vernda skdga, natturulif og naersamfélég. RFA studlar ad
bvi ad styrkja regnskdga par sem peir hysa étrulegt magn
af plontum og dyralifi og mynda naerandi urkomu sem
dreifist um allan heim.

Costa heldur uppi styrktarsamtékunum Costa Foundation
sem vinna ad pvi ad skapa betri taekifzeri fyrir drengi og
stulkur i naersamfélégum kaffireektenda med aherslu a ad
auka taekifaeri peirra til menntunar a haum stigum.
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Sorpflokkun

A arinu var afram unnid ad umbétum 3 sjalfbaernigdégnum
samstzaedunnar og ad pvi ad moéta sérteeka og markvissa
maelikvarda fyrir N1. Rekstur félagsins er umfangsmikill
og fjélbreyttur, sem kallar a skyra og vel skilgreinda
meelikvarda, medal annars a svidi sorpflokkunar.

N1 hefur sett sér pad markmid ad arid 2030 verdi 82%

af urgangi félagsins flokkadur, i takt vid aukna aherslu

a umhverfisvaena og abyrga starfsemi.Til ad stydja vid
aframhaldandi framfarir hefur verid préad mzelabord
fyrir rgang innan samstaedunnar. Med pvi verdur unnt ad
greina urgangsmagn og flokkunarhlutféll med nakvaemum
heetti eftir stadsetningum og félogum, sem skapar betri
forsendur fyrir markvissum urbétum.

Pad hefur reynst askorun ad na upp flokkunarhlutfalli
a pjénustustdédvum og pess vegna lzekkar hlutfallid a
milli ara. Med auknum fokus, baettum maelikvérdum og
meaelabordum er markmidid ad auka flokkunarhlutfall i
78% arid 2026.

Flokkadur urgangur
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Umhverfisohopp

Oll mengunaréhépp sem kunna ad verda i starfsemi

N1 eru litin alvarlegum augum. Pegar slik atvik koma

upp er brugdist tafarlaust vid til ad lagmarka ahrif peirra.
Sala og dreifing eldsneytis felur i sér mengunarahaettu
en pad er a abyrgd fyrirtaekisins ad sinna forvérnum og
eftirliti til pess ad draga ur likum a 6héppum og ahrifum
mdgulegs tjons. Lekamal eru pé fatid. Komi upp slik mal
eru virkjadir skyrir verkferlar par sem malid er rannsakad,
medal annars med adkomu utanadkomandi adila a bord
vid verkfraedistofu til ad meta umfang og utbreidslu
mengunar.

Fyrirbyggjandi adgerdir vegna mengunardhappa

eru fj6lbreyttar. Reglulegt ryrnunareftirlit er
framkvaemt a8 geymum og notast er vid nystarlegan

og sivirkan voktunarbunad. Ad auki fer Oliudreifing yfir
eldsneytisbunad fyrirtaekisins med reglubundnum hazetti.

A lidnu ari kom upp leki ofanjardar vid eldsneytisafgreidslu
vid sjalfsafgreidslustéd N1 a Holmavik. Videigandi
eftirlitsadilum var tilkynnt um atvikid og var radist i
motvaegisadgerdir i samraemi vid tilmaeli par ad lutandi.
Malinu telst lokid.



Félagslegir paettir



Mannauodsstefna

Einn mikilvaegasti audur N1 er starfsfdlkid okkar, bekking
bess og faerni, sem endurspeglar starfsmannastefnu

N1. Stefnan leggur aherslu a ad efla og nyta styrkleika
starfsfolksins sem er grunnur ad aframhaldandi vexti

og arangri fyrirtaekisins. Petta er gert med pvi ad skapa
starfsfolki gott og hvetjandi starfsumhverfi og efla

bad og styrkja med markvissri starfspjalfun og préun.
Mikilveegt er ad starfsfolk pekki sin hlutverk asamt stefnu
0g gildum fyrirtaekisins pvi pannig naest betri arangur.
Starfsmannastefna N1 er adgengileg 6llum starfsménnum
a innri vef fyrirtzekisins.

Stjorn N1 hefur rétt til ad akvarda laun zedsta

stjérnanda fyrirtaekisins sem eru akvedin med hagsmuni
fyrirtzekisins og markmid pess i huga. Starfskjarastefna
hefur verid sett i samraemi vid kréfur a. lidar 79. gr. laga nr.
2/1995 um hlutafélég. Markmidid stefnunnar er ad tryggja
samkeppnishaefni fyrirtaekisins og ad pad getiladad ad sér
framurskarandi starfsfdlk og stjérnendur.

Til ad na settu markmidi er mikilvaegt ad stjérn
fyrirtzekisins hafi moéguleika a ad bjéda samkeppnishzef
laun og adrar greidslur likt og tidkast hja sambaerilegum
fyrirtaekjum.
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Mannauodur

Mannaudur og menning fyrirtaekisins endurspeglar hve
fj6lbreytt starfsemi fyrirtaekisins er. Starfsmannaveltan
endurspeglar hvad alagid getur verid astidabundig,
sérstaklega a pjonustustédvum og i bilapjénustu.
Heildarstarfsmannavelta fyrirtaekisins a arinu var

47% og haekkar um 5% a milli ara vegna lokana a
starfsstodvum Nesti ferskt og fljétt. Arid 2024 mzeldist
starfsmannaveltan 42% en hin maelist laegst a skrifstofu.

Hja N1 starfar stér og fjélbreyttur hépur folks vid
fidlbreytt storf vids vegar um landid. A arinu stérfudu ad
medaltali 645 starfsmenn hja N1 en kynjahlutfallid var
41% konur og 59% karlar. Innan hépsins eru 31 mismunandi
bjéderni fra 6llum heimshornum.

Pjoderni starfsfolks
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Albania Bandarikin Bangladess Bulgaria Filippseyjar Grikkland island Jérdania Kenya
Krdatia Lettland Lithden Makeddnia Marokkd Nigeria Portugal Pélland Rimenia Serbia
Slévakia Sldvenia Sémalia Spann Sri Lanka Sudur-Sudan Svipjod Tékkland Ungverjaland
Ukraina Venesuela Vietnam Pyskaland

A arinu 2025 st6d N1 fyrir fjslmenningarnamskeidi fyrir
allt starfsfélk med pad ad markmidi ad auka pekkingu a
mismunandi menningarheimum. Sambzerilegt namskeid er
fyrirhugad vorid 2026. Markmid namskeidanna er ad efla
menningarlaesi og auka skilning @ samskiptavenjum og
reglum sem geta verid odlikar eftir menningarsveedum, til
ad stydja vid uppbyggingu fjélmenningarlegs vinnustadar.

| névember 2024 innleiddi N1 Bara tala, stafreena
islenskukennslu fyrir erlent starfsfolk. Bara tala by8ur upp
a almenna og starfstengda afanga til ad stydja vid daglegt
lif og hjalpa starfsfélki ad adlagast vinnuumhverfi. i lok ars
2025 h6fdu 82 starfsmenn nytt sér namskeidin og lokid
252 klukkustundum.

Fjoldi starfsfdélks i stjornendastédum og kynjahlutfoll

2025

Rekstrarbreytur Konur Karlar

N1 leggur aherslu a ad huga vel ad vinnustadnum og
framkvaemir vinnustadagreiningu tvisvar a ari til ad kanna
stodu innra starfsins. Nidurstdédur greiningarinnar gefa
gott yfirlit yfir stéduna a vinnustadnum a hverjum tima
og hvada paetti i starfsumhverfinu parf ad leggja aherslu a
ad baeta til ad na betri arangri. Gott starfsumhverfi leidir
til jakvaeds starfsanda par sem frumkvaedi og samheldni
starfsfdlks studlar ad aukinni starfsanaegju.

Heildaranzegja i vinnustadagreiningu sem framkvaemd
var i oktdber 2025 var 4,08 og laekkadi litillega milli
ara.Vinnustadagreining er 1690 fyrir allt starfsfolk og
var svarhlutfall 68%. Markmid arsins 2026 er ad na
svarhlutfalllinu i 80%.

2024 2023 2022 2021

Konur Karlar Konur Karlar Konur Karlar Konur Karlar

Framkvaemdastjéri og forstédumenn 2 7 5 3 5 3 6 3 5
Stédvar- og verslunarstjérar 13 12 12 13 12 1 13 10 13
Bilapjonusta 1 12 12 1 (i 1 1 0 1
Samtals 16 31 29 17 28 15 30 13 29
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Jafnrétti 2 vinnustadnum

N1 hefur markad sér jafnréttisstefnu til ad koma a og er aldrei lidin & vinnustadnum. Ahersla er 169 & ad og tilkynningum um mismunun er tekid alvarlega en
vidhalda jafnrétti og j6fnum taekifeerum medal starfsfélks starfsfolk syni samstarfsfolki sinu avallt kurteisi og vidbragdsazetlunin inniheldur medal annars ferla um
i enn frekari mzeli. Med pvi er tryggt ad stada starfsfdlks vir@ingu i samskiptum. Einelti er brot a starfsskyldum bad hvernig skuli taka a malum af pessu tagi. Stefnan
sé jofn a 6llum svidum starfseminnar. Jafnréttisstefnunni 0g 6asaettanleg hegdun & vinnustad. Ollum tilvikum er adgengileqg 6llu starfsfolki a innri vef fyrirtaekisins.

er einnig zetlad ad studla ad eflingu menntunar og
starfsprounar, ad styrkja stédu einstaklingsins og gera
honum kleift ad nyta hzefileika sina i starfi og bezeta lidan
og starfsanda.

Mismunun vegna kyns er éheimil, i hvada formi sem hun
kann ad birtast, og er pad stefna N1 ad gzeta fyllsta
jafnréttis milli félks af 6llum kynjum. Hver starfsmadur
er metinn ad verdleikum 6had kyni. Pannig er tryggt ad
mannaudur fyrirtaekisins nytist sem best. Jafnframt

er mismunun vegna kynpattar, pjédernisuppruna, truar,
lifsskodunar, fétlunar, skertrar starfsgetu, aldurs,
kynhneigdar, kynvitundar, kyneinkenna eda kyntjaningar
oheimil med 6llu.

Hverjum starfsmanni ber ad studla ad pvi ad
jafnréttisstefnunni sé fylgt, medal annars med pvi ad
koma fram vid allt samstarfsfolk, starfsumsaekjendur
og vidskiptavini af réttsyni og ohlutdrzegni. N1 hefur
einnig markad sér stefnu og vidbragdsazetiun til

ad taka a einelti, areitni og ofbeldi en slik hegdun



Jafnlaunavottun

N1 fylgir Jafnlaunakerfi iST 85:2012, 4samt gildandi I6gum og reglum & hverjum tima.
Fyrirtaekid tryggir pannig ad sému laun séu greidd fyrir stérf sem metin eru jafnverdmaet.
Med vottudu jafnlaunakerfi studlar N1 ad markvissu eftirliti, vidbrégdum og umboétum sem
stydja vid jafnréttis- og jafnlaunastefnu fyrirtaekisins.

N1 hefur hlotid jafnlaunavottun fra arinu 2015 pegar pad vard fyrst islenskra oliufélaga

til ad uppfylla skilyrdi vottunarinnar. | samraemi vid reglur vottunarstofunnar iCERT er
launagreining gerd arlega. Jafnlaunavottun felur i sér faglega uttekt a launum starfsfolks,
starfaflokkun og 68rum pattum sem hafa ahrif a kjér karla og kvenna. Meginmarkmid
jafnlaunavottunar er ad vinna gegn dmalefnalegum launamun og studla ad jafnrétti a
vinnumarkadi i samraemi vid 16g nr.150/2020 um jafna stédu og jafnan rétt kynjanna.

| mars 2024 gerdi vottunarstofan iCERT uttekt & launakerfi N1. Nidurstédurnar leiddu

[ j6s 0,5% dutskyrdan kynbundinn launamun, konum i 6hag. Markmid félagsins er ad slikur
outskyrdur launamunur fari ekki yfir 0,5%.Til ad tryggja eftirfylgni eru framkvaemdar
arlegar launagreiningar. Arid 2023 maeldist munurinn 0,7% og arid par & undan 0,10%,

| baedi skiptin konum i 6hag. Ef fram koma athugasemdir eda dutskyrdur launamunur milli
ara er avallt leitad skyringa og gripid til videigandi urbéta. | kjélfar frumvarps um breytingar
a fyrirkomulagi jafnlaunavottunar var ekki talin porf a vidhaldsuttekt arid 2025.

Heilsa og 6ryggi
starfsfolks

N1 er i samstarfi vid Heilsuvernd sem annast skraningu veikinda og slysa hja starfsfélki
fyrirtaekisins. Starfsfolk getur leitad til Heilsuverndar og fengid radgjof vegna eigin
veikinda eda veikinda fjélskyldumedlima, sem og leidbeiningar um likamsbeitingu og 6nnur
heilsutengd malefni.

A arinu voru skrad 7 vinnuslys, sem er sami fjdldi og arid adur. Markmid félagsins er ad
draga ur vinnuslysum milli ara med markvissri 6ryggisfraedslu og tryggja ad alvarleg
vinnuslys haldist afram i 0%.Til samanburdar voru 16 slys skrad arid 2023 og 21 arid 2022.

Arid 2025 lagdi félagid sérstaka aherslu & ad efla freedslumal, medal annars med frekari
uppbyggingu N1 skélans. | oktéber 2025 héf fraedslustjori stérf sem ber abyrgd a
heildaryfirsyn og utanumhaldi fraedslumala. Ahersla hefur verid 16gd & méttdku nylida,
oryggismal og heilsu starfsfdlks.

Starfsfolk i féstu starfi hefur adgang ad svokdlludum velferdarpakka sem felur i

sér fjolbreytta pjonustu. Par ma nefna salfraedi- og velferdarpjonustu, iprottastyrk,
itarlega heilsufarsskodun, radgjoéf fra Siéferdisgattinni, starfslokanamskeid fyrir pau

sem nalgast starfslok vegna aldurs og afallahjalp og radgj6f fra ymsum fagadilum, t.d.
naeringarfraedingum og félagsradgjé6fum. Fj6ldi beidna i velferdarpjonustuna arid 2025 var
28 en 23 arid 2024. Fj6ldi ipréttastyrkja a arinu var 116.

| februar og mars a hverju ari er sérstok ahersla 16gd & fraedslumal sem varda éryggi i
starfsumhverfinu, heilbrigdi og hreyfingu. Markmidid er ad efla 6ryggis- og heilsuvitund
starfsfdlks. Pannig er m.a. bodid upp a namskeid og fraedslufyrirlestra um skyndihjalp,
eldvarnir, efni og efnavérur, umhverfis- og 6ryggismal, ran og ryrnun, heilsu og mataraedi.
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Einelti, areitni og

ofbeldi 2 vinnustad

Hja N1 er 16g0 ahersla a ad byggja upp jakvaett og
hvetjandi starfsumhverfi. Fyrirtaekid hefur métad

stefnu og vidbragdsazetlun gegn einelti, areitni og ofbeldi

a vinnustad. Atvik sem fara ut fyrir mork edlilegra

samskipta og hegdunar eru undir engum kringumstzaedum

idin hja fyrirtaekinu. N1 hefur innleitt sattmala Samtaka

atvinnulifsins gegn einelti, areitni og ofbeldi sem hluta af

daglegum rekstri fyrirtaekisins. Med pvi ad virda pennan
sattmala getur starfsfélk tryggt jakvaed samskipti og
studlad ad heilbrigdri vinnustadamenningu.

| vinnustadagreiningu sem framkvaemd var & arinu

var starfsfdlk spurt hvort pad hefdi ordid fyrir areitni
eda einelti i starfi hja fyrirtaekisinu a sidastlionum 12
manudum. Nidurstédur leiddu i ljos ad 3,5% toéldu sig
hafa ordid fyrir areitni en 6,9% fyrir einelti. Fj6éldi peirra
sem toldu sig hafa ordid fyrir areitni leekkadi um 1% a
milli ara en fjéldi peirra sem téldu sig hafa ordid fyrir
einelti haekkadi aftur 8 maéti um 1% a milli ara. N1 hefur
lagt mikla aherslu 8 EKKO fraedslu til stjéornenda og
starfsfélks en henni er 2etlad ad auka skilning og vitund
a einelti, kynferdislegri areitni, kynbundnu ofbeldi og
ofbeldi. Markmidid er ad arid 2026 fari allir stjornendur
a vinnustofu sem felur i sér EKKO fraedslu. Einnig verdur

ahersla 16g0 a jakvaed samskipti og starfsmannasamtél.
Markmid voru sett um ad na einelti niéur fyrir 5% og
areitni i 2% a arinu 2025 sem gekk ekki eftir og verdur pvi
fraedsla til stjérnenda efld enn frekar a arinu 2026.

Arid 2019 héf N1 samstarf vid Sidferdisgattina en med
henni getur starfsfélk tilkynnt atvik a 6ruggan hatt, t.d. ef
bad verdur fyrir daeskilegri framkomu eda upplifir vanlidan
4 vinnustadnum. A drinu 2025 barust tveer tilkynningar

til Siéferdisgattarinnar sem tengdust samskiptahnékrum
4 vinnustadnum eda daeskilegri hegdun. i kjélfarid var
mannaudsdeild upplyst um malin og fengu pau faglega
afgreidslu. Tilkynning um eitt mal til vidbdtar barst med
68rum haetti og unnid var ur pvi i samradi vid Heilsuvernd
med farszelum hzetti.
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Stjornarhaettir



Abyrg innkaup

Innkaupastefna N1 endurspeglar gildi N1 sem eru
virding, einfaldleiki og kraftur.Vid innkaup a vérum

0g pjénustu er alltaf horft til hagsmuna fyrirtaekisins
og vidskiptavina, asamt pvi ad fylgja skyrum verkferlum
0g 6gudum vinnubrégdum. Rik ahersla er 16gd a ad
syna samfélagsabyrgd i verki og studla ad auknum
ahuga, eftirspurn og frambodi 8 umhverfisvaenum
vorum. Med markvissum adgerdum leitast N1 vid ad
draga ur neikvaedum umhverfisahrifum i adfangakedju
sinni. N1 synir umhverfinu virdingu med pvi ad bjéda
umhverfisvaenar vorur og pjonustu asamt pvi ad starfa,
eins og kostur er, med umhverfisvottudum birgjum.

N1 er adili ad Vidskiptaradi Islands, Samtékum verslunar
0g pjénustu, Samtékum atvinnulifsins, Stjérnvisi og Festu,
midstdd um sjalfbaerni. | samraemi vid efnaldg nr. 61/2013
flytur fyrirtaekid eingbngu inn efnavérur og oliur fra
birgjum med REACH-vottanir. Oryggisbldd, i samraemi

vid CLP reglugerd nr. 415/2014, eru adgengileg a vef N1
fyrir allar varnadarmerktar vorur sem fyrirtzekid

hefur i sélu.
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Birgjar

N1 tok i notkun sidareglur fyrir birgja og pjénustuadila i lok arsins 2023. Reglurnar byggja
a sjalfbzaernistefnu Festi, mddurfélags N1, og er zetlad ad studla ad traustu og abyrgu
innkaupaumbhverfi, asamt pvi ad stydja vid sjalfbaernimarkmid allrar samstaedunnar. Med
skyrum kréfum til birgja og pjénustuadila getur N1 haft jakvaed ahrif a8 adfangakedju sina
0g pbannig lagt sitt af mérkum til abyrgari og sjalfbzerari framleidslu- og vidskiptahatta.

Birgjar og pjonustuadilar skulu fylgja gildandi Iégum og reglum en par ad auki skulu peir
uppfylla pzer krofur sem settar eru fram med hlidsjon af UFS-flokkun.

nT oYW

Umbhverfispaettir

Pekki loftlagsahrif eigin reksturs og gripi til adgerda til ad draga ur losun
grodurhusalofttegunda i starfsemi sinni.

Greini 6nnur neikvaed umhverfisahrif sem starfsemi peirra veldur og leitist
vid ad draga ur pbeim med abyrgum haetti.

Tryggi ad sorp sé flokkad i samrzaemi vid videigandi vidmid og reglur og afhent
til endurvinnslustédva med abyrgum hzetti.

Félagslegir paettir

Virdi alpjédlega vidurkennd mannréttindi, par @ medal Mannréttindasattmala
Sameinudu pjédanna og Barnasattmala Sameinudu pjédanna, og hafni alfarid
mannréttindabrotum, svo sem naudungar- eda praelkunarvinnu.

Virdi félagafrelsi og kjarasamningsbundin réttindi starfsfélks a hverjum tima.
Skapi starfsumhverfi sem studlar ad jafnrétti og umburdarlyndi, par sem einelti,
ofbeldi, dreitni eda mismunun eru aldrei lidin.

Tryggi starfsfdlki sinu 6ruggt og heilsusamlegt vinnuumhverfi.

Stjéornarhaettir

Stundi heilbrigda og sidferdislega vidskiptahaetti.

Setji sér sidareglur og vinni markvisst gegn hvers kyns spillingu.

Vidhafi traust samskipti og virdi pagnarskyldu vardandi trunadarupplysingar.

A arinu var 6skad eftir pvi ad birgjar og pjénustuadilar sampykktu sidareglur N1 og svérudu
birgjamati. Markmid fyrirtaekisins fyrir arid var ad fa svor vid sidareglum og birgjamati fra
45% peirra birgja sem eru med vidskiptaveltu yfir einni milljén krona. N1 var mjég nalzegt
bvi ad na pessu markmidi en i lok ars h6fdu svér borist fra 43% birgja. Pratt fyrir ad
markmidinu hafi ekki verid nad ad fullu hefur pessi vinna haft jakvaed ahrif a samstarfsadila
i adfangakedjunni og studlar pannig ad abyrgari og sjalfbaerari vidskiptahattum.

A pessu ari mun N1leggja aframhaldandi dherslu 4 ad vera hreyfiafl jakvaedra breytinga

og hvetja pa birgja fyrirtaekisins sem ekki hafa lokid vid ad svara birgjamati og stadfesta
sidareglur birgja til patttéku. Markmid N1 fyrir arid 2026 er ad hafa fengid svor vid
birgjamati fra 90% peirra birgja sem eru med vidskiptaveltu yfir einni milljon kréna.
Fyrirtaekid setur markid hatt og stefnir jafnframt ad pvi ad allir birgjar og pjénustuadilar
hafi stadfest sidareglur pess. Jafnframt verdur gerd krafa um ad allir nyir birgjar sampykki
sidareglur N1 og svari birgjamati.

A sidustu drum hafa pjonustustddvar N1 hlotid vottun samkvaemt alpjédlega
umhverfisstadlinum ISO 14001. Stadallinn naer yfir stefnumadtun, markmidasetningu,
framkvaemd og eftirlit med peim umhverfispattum sem fyrirtaeki geta styrt eda haft ahrif
a. Starfsleyfisskilyrdi til ad reka bensinstédvar hafa po tekid breytingum a sidustu arum
med aukinni aherslu a urgangsflokkun. SO 14001 leggur pé ekki til neinar vidbdtarkrofur
sem fyrirtaeki purfa ad standast til ad uppfylla starfsleyfi sin. N1 er pvi med sin vottunarmal
til skodunar.
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Vottanir

Gott verkstaedi parf ad veita faglega pjénustu, par sem
starfsfolk hefur mikla reynslu og géda vérupekkingu.

Oll hjélbardaverkstaedi N1 hafa Michelin Quality Dealers
vottun, ad undanskildu nyopnudu verkstaedi a Flugvéllum
| Reykjanesbae.Vid opnun verkstaedisins var stefnt ad
bvi ad hefja vottunarferlid en par sem Michelin er nu i
endurskodun a sinu vottunarferli eru ekki veittar nyjar
vottanir ad svo stéddu. Nytt vottunarkerfi fra Michelin
mun taka i gildi vorid 2026 og stefnt er a ad 6ll verkstaedi
N1 muni fara i gegnum vottunarferlid ad nyju pegar ad
bvi kemur.

Oliu- og gasfyrirtaekid ExxonMobil gerir pa krdfu til N1
ad vorur fyrirtaekisins séu medhdéndladar samkveemt
skilgreindu ferli, fra méttéku til afhendingar. N1 parf
einnig ad uppfylla stadla ExxonMobil um umhverfis-,
oryggis-, starfsmanna- og frabrigdamal. Stadlarnir na
til geymslu, sélu, vardveislu, pjalfunar starfsmanna og
afhendingu smuroliu a skip. Markmidid er ad tryggja
afhendingardryggi og ad varan haldi gzedum sinum
fra framleidslu til endanlegs vidskiptavinar.

N1 er a lokametrunum ad szekja sér ISCC vottun a
medhondlun félagsins a lifreenu eldsneyti. International
Sustainability and Carbon Certification (ISCC) er
alpj6dlegt og leidandi vottunarkerfi sem er hannad til
ad efla rekjanlegar, sjalfbzerar, skdgareydingarlausar og
loftslagsveenar adfangakedjur.

ISCC-vottanir eru vida vidurkenndar og na yfir sjalfbaera
landbunadarlifmassa, lifraenan urgang og afgangsefni,
endurnyjanleg efni sem hafa ekki lifraenan uppruna og
endurunnid kolefnisbundid hraefni.

Préoun og innleiding mismunandi vottunarstadla er helsta
verkfeeri ISCC til ad studla ad markmidi sinu um ad draga
ur loftslagsbreytingum og auka rekjanleika a alpjodlegum
morkudum og i adfangakedjum.

Med vottun ISCC-EU stadfestist ad N1 fer med lifeldsneyti

sem N1 kaupir og selur undir merkjum ISCC-EU
samkvaemt peim kré6fum sem ISCC gerir um rekjanleika
massajafnvaegiskerfa, og fylgja lifeldsneytinu ISCC
sjalfbaernivottord.
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N1i samfélaginu

N1 er hluti af daglequ lifi folks og fyrirtaekja um allt
land. Hlutverk okkar er ekki adeins ad selja eldsneyti
eda pjonustu, heldur ad halda samfélaginu a hreyfingu
med adgengi, godri pjénustu og lausnum sem nytast

i raunverulequ lifi, alla daga. Pad sést baedi i umfangi
starfseminnar og i pvi hvernig fyrirtaekid hefur proast
med samfélaginu — ur hefdbundinni eldsneytispjonustu
yfir i fjélbreytt pjonustunet sem maetir dlikum pérfum
félks a ferdinni, heima og i atvinnulifi.

Su préun a sér djupar raetur. Fyrirtaekid byggir a

l6ngu pjénustuspori um land allt og hefur i gegnum
tidina lagt aherslu a samfélagsabyrgd sem hluta af
kjarnastarfseminni. Pad er ekki ny hugsun hja okkur ad
hagur samfélagsins og hagur fyrirtaekisins fari saman
heldur hefur pad verid leidarljés fyrirtaekisins i araradir.

| dag rekur fyrirtaekid 6flugt og dreift pjénustunet &

um 150 stadsetningum um land allt, en par af eru um

100 pjénustustddvar og bilapjonustur. Pessi nalaegd vid
fjolbreytt samfélég af dlikum stzerdum og gerdum skiptir
mali. HUn pydir ad vid erum til stadar par sem folk byr,
vinnur og ferdast, ekki adeins a hé6fudborgarsvaedinu
heldur um allt land. Pad er ein helsta forsenda pess ad
fyrirtaekid geti verid virkur og abyrgur patttakandi i
naersamfélagi sinu.

I nersamfélaginu

Styrkur okkar liggur ekki sist i nalzegdinni vid félk. Eins

0g adur sagdi erum vid hluti af daglegri pjonustu um land
allt a ferdaleidum, i hverfum, bagjum og pjénustukjérnum
bar sem folk szekir orku, mat, pjonustu og adstod.
Samfélagshlutverkid birtist pvi ekki adeins i styrkjum eda
verkefnum sem vid tékum patt i, heldur lika i rekstrinum
sjalfum: ad tryggja adgengi, areidanleika og goéda pjénustu
bar sem hennar er porf.

Arid 2025 var petta hlutverk styrkt enn frekar med nyjum
bjonustulausnum sem einfalda daglegt lif. St6din min i N1
appinu gerdi vidskiptavinum um land allt kleift ad velja
sina st6d og fa par laegsta verdid sem vid bjddum hverju
sinni, i stad pess ad purfa ad ,elta verdid“. Pjénustan var
sidar framlengd vegna mikilla vinszelda, rafhledslu bzett vid
sem hluta af lausninni og punktaséfnun tengd enn betur
saman milli eldsneytis, hledslu og heimarafmagns. Petta er
gott deemi um hvernig vid nytum stafraenar lausnir til ad
skapa raunverulegt virdi fyrir folk.

Samfélagsabyrgd i rekstri, ekki bara i oroum
Samfélagsabyrgd birtist lika i pvi hvernig vid

bréum pjonustunet og samstarf med hagsmuni
samfélagsins ad leidarljési. Arid 2025 tilkynntum vid

um nyja pjonustumidst6d a Akranesi i aféngum, med
eldsneytisafgreidslu, fyrirhugadri hradhledslu og sidar
bjénustuhusi med verslun, dekkjaverkstzedi og bilapvotti.
Slik uppbygging styrkir stadbundna pjonustu, baetir
adgengi og stydur vid atvinnustarfsemi og umferd a
svaedinu.

| heild sinni er N1 pvi meira en pjonustustédvakerfi.

Vid erum virkur hlekkur i samfélaginu milli heimila og
fyrirtaekja, milli byggdarlaga og milli daglegrar pjénustu
og staerri samfélagslegra verkefna. Pad er hlutverk
sem byggist a nalaegd, abyrgd og getu til ad préast med
samfélaginu.
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Langtimamarkmio

N1 hefur sett sér skyr og metnadarfull langtimamarkmid

i sjalfbaerni med pad ad leidarljosi ad vera virkur
batttakandi i orkuskiptum og draga ur umhverfisahrifum
starfsemi sinnar. Fyrirtzekid stefnir ad pvi ad na netté-null
losun i eigin rekstri arid 2031 og i allri starfseminni fyrir
arid 2050, i takt vid alpjédleg loftslagsmarkmid.

Til ad na pessum markmidum leggur N1 aherslu a
orkuskipti i samgdéngum med uppbyggingu 6flugs
hledslunets fyrir rafbila, frambodi lifeldsneytis

0g patttéku i préun endurnyjanlegra orkugjafa.
Samhlida pessu er unnid markvisst ad pvi ad draga
ur orkunotkun, skipta ut mengandi bunadi og innleida
orkusparandi lausnir i rekstri.

Hringrasarhagkerfi og abyrg audlindanyting eru einnig

i forgrunni. N1 stefnir ad aukinni flokkun urgangs,

minni soun og meiri notkun endurvinnanlegra og
vistvaenna umbuda. P3 er 16gd ahersla a vatnsvernd,
forvarnir gegn mengun og vernd liffraedilegrar fjélbreytni.

Med skyrri stjérnun, mzelanlegum markmidum og
reglulegri eftirfylgni vill N1 tryggja ad sjalfbaerni sé
samofin 6llum pattum starfseminnar.

Langtimamarkmid fyrirtaekisins endurspegla pa syn ad

umhverfisabyrgd, rekstrarhagkveemni og samfélagsleg

abyrgd fari saman og skapi virdi til framtidar, baedi fyrir
vidskiptavini og samfélagid i heild.
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Markmio 2026

Markmid fyrir arid 2026 eru motud i samraemi vid langtimamarkmidin okkar og pa langtimasyn sem N1 hefur.

» Setja upp 40 hradhledslutengi vids vegar um landid

» Allir starfsmenn med islensku sem annad mal geti
nytt sér stafraena islenskukennslu Bara tala

» Fzekka vinnuslysum og engin alvarleg vinnuslys

» Halda afram fraedslu um samskipti a vinnustad med
sérstakri aherslu a EKKO fraedslu til ad na hlutfalli
eineltis undir 5% og hlutfalli areitni undir 2%

» Samskiptamidillinn Workvivo nai 75% notkun

P Allt nytt starfsfolk fai nylidafraedslu, starfspjalfun og
kynningu a velferdarpjénustunni

909% af nuverandi birgjum og pjénustuadilum med
veltu yfir einni milljon kréna svari birgjamati og
ad allir birgjar og pjéonustuadilar svari sidareglum

Allir nyir birgjar skulu svara birgjamati og sampykkja
sidareglur vid upphaf vidskiptasambands

Kynna sidareglur og birgjamat fyrir starfsfolki
Auka hlutfallslega sélu sjalfbaerra vara

Skipta ut kaelikerfum a 7 starfsstédvum til ad vinna ad
markmidi um ad skipta ut 6llum kaelimidlum arid 2030

Flokkunarhlutfall N1 verdi komid upp i 78% arid 2026
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Rekstrarpaettir

2023

2025

Rekstrarbreytur

Heildartekjur m. kr. 56.267 55.892
Fjoldi stodugilda starfsgildi 502 465
Heildarflatarmal fyrir eigin rekstur m? 29.575 28.159
Heildartekjur Fjoldi stodugilda
m. kr. starfsqildi
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Losunarbokhald

Métvaegisadgerdir
Samtals métvaegisadgerdir

Grédurhusalofttegundir

tCO,ig

2023

642

2024

1.201

2025

1.017

Losun grédurhisalofttegunda (Umfang 1, 2 (landsnetid) og 3) tCO,ig 682.828 724.933 722.691
Umfang 1 tCO,ig 353 553 300
Umfang 2 (landsnetid) tCO.ig 146 182 181
Umfang 3 tCO,ig 682.329 724198 T22.211

Umfang 1 - Samsetning losunar

Heildarlosun tCO,ig 353 553 300
Eldsneytisnotkun farartaekja tCO,ig 199 188 184
Lekalosun tCO,ig 154 365 16

Umfang 2 - Samsetning losunar

Heildarlosun tCO,ig 146 182 181
Rafmagn tCO,ig 51 66 65
Hitaveita tCO,ig 95 16 16

Umfang 3 - Losun a fyrri stigum

2023

2024

2025

Heildarlosun tCO,ig 682.329 724198 722.21
Flokkur 1: Adkeypt vara og pjénusta tCO,ig 146.803 156.169 156.169
Flokkur 2: Fjarfestingar - Framkvaemdir tCO.ig 228 84 36
Flokkur 3: Eldsneytis- og orkutengd starfsemi tCO,ig 53 54 53
Flokkur 4: Flutningur og dreifing - Uppstreymi tCO.ig 855 774 81
Flokkur 5: Urgangur fra rekstri tCO,ig 515 509 513
Flokkur 6: Vidskiptaferdir tCO.ig 18 19 23
Flokkur 9: Flutningur og dreifing - Nidurstreymi tCO.ig 54 240 68
Flokkur 11: Notkun seldra vara tCO,ig 533.802 566.527 564.569
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Umhverfispaettir

Eining 2023 2024 2025 Eining 2023 2024 2025

Medhondlun trgangs

Heildarorkunotkun kWst 21.983.445 22.098.887 21.878.450 Heildarmagn trgangs kg 1.952.741 2.069.411 1.943.524
Jardefnaeldsneyti kWst 798.977 782.519 758.645 Flokkadur urgangur kg 1.267.051 1.356.668 1194.064
Lifeldsneyti kWst - 2154 3.232 Oflokkadur drgangur kg 685.690 1712.743 749.460
Rafmagn kWst 8.825.033 8.633.797 8.517.691 Endurunnin Grgangur kg 1.528.931 1.621.078 1.490.139
Hitaveita kWst 12.359.435 12.680.417  12.598.882 Urdadur urgangur kg 415.520 414.021 438.378

Heildarorkunotkun kWst 21.983.445 22.098.887  21.878.450 Endurvinnsluhlutfall irgangs % 78,3% 78,3% 76,7%
Endurnyjanlegir orkugjafar % 96% 96% 97% Fylgir fyrirtaekid formlegri umhverfisstefnu? ja/nei Ja Ja ja

Heildareldsneytisnotkun litrar 83.342 82.409 79.632 0g/eda endurvinnslustefnum?

Bensin litrar -6 480 3> 847 -8 561 Notar fyrirtaekid pitt vidurkennt orkustjérnunarkerfi? ja/nei Nei Nei Nei

Loftl ftirlit

Hefur framkvaemdastjérn yfirumsjon med og/eda
styrir loftslagstengdri ahaettu?

Lifraenn disill VLO litrar - 226 339

Metan litrar 173 - -

Hefur stjérn pin eftirlit med og/eda stjérnar
Vatnsnotkun loftslagstengdri ahaettu?

Heildarvatnsnotkun m3 369.168 420.602 355.285 Mildun loftlagsahaettu

Kalt vatn m3 153.287 199.560 135.678 Heildarfjarmagn sem arlega er fjarfest i loftslagstengdum
innvidum, seiglu og véruprdéun

Heitt vatn m3 215.881 221.042 219.607




Félagslegir paettir

Eining 2023 2024 2025

Launamunur kynja

Midgildi heildarlauna karla (X) sem hlutfall af midgildi

X 1 1 1
heildarlauna kvenna

Nidurstada jafnlaunavottunar % 0,7% 0,5% 0,5%

Starfsmannavelta

Starfsmenn i fullu starfi

Arleg breyting starfsmanna i fullu starfi % 21,0% 18,7% 34,0%
Starfsmannavelta kvenna % 13,5% 6,5% 10,0%
Starfsmannavelta karla % 1,7% 12,2% 24,0%

Starfsmenn i hlutastarfi

Arleg breyting starfsmanna i hlutastarfi % 20,4% 24,5% 66,%
Aldur

<30 % 30,2% 30,5% 34,2%

30-50 % 8,5% 9,8% 8,7%

>50 % 2,9% 3% 4%
Starfsmannafjoldi — Hlutfall kvenna i fyrirtaekinu % 42,0% 41,0% 41,0%
Forstodumenn - Hlutfall kvenna i stodu forstédumanna % 32,0% 35,7% 22,2%
Adrir stjornendur — Hlutfall kvenna i 68rum stjérnendastodum % 54,0% 37,4% 34,2%
Adrir starfsmenn — Hlutfall kvenna af almennum starfsmonnum % 42,0% 21,7% 40,3%

Eining 2023 2024 2025

Hlutfall timabundinna starfskrafta

Prdsenta starfsmanna i hlutastarfi % 40% 42% 40%

Adgerdir gegn mismunun

Fylgir fyrirtaekid pitt stefnu er vardar kynferdislegt areiti og/eda

afnrétti? ja/nel Ja Ja Ja

Vinnuslysationi

Heildarfjoldi averka og banaslysa sem hlutfall af heildarfjélda
starfsmanna

% 2,3% 1% 1%

Hnattrzen heilsa og 6ryggi

Hefur fyrirtaekid birt og framfylgt vinnuverndarstefnu og/eda

_ o p p p
heildrzenni heilsu- og éryggisstefnu? Ja/nei 3

Fjarvera fra vinnu vegna veikinda (X) sem hlutfall af

. XA 0,023 0,03 0,03
vinnustundum allra starfsmanna

Barna- og haudungarvinna

Framfylgir fyrirtaekid stefnu gegn barnapraelkun? ja/nei Ja Ja Ja

Framfylgir fyrirtaekid stefnu gegn naudungarvinnu? ja/nei Ja Ja Ja
. i : i hig il

Ef ja, naer stefnan gegn barna- og/eda naudungarvinnu einnig ti Rt 15 15 15

birgja og seljenda?

Mannréttindi

Hefur fyrirtaekid birt og framfylgt mannréttindastefnu? ja/nei Ja Ja Ja

Ef ja, n2er mannréttindastefnan til birgja og framleidenda? ja/nei Ja Ja Ja
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Stjornarhaettir

Eining 2023 2024 2025

Kynjahlutfall i stjérn

Hlutfall kvenkyns stjérnarmedlima (samanborid vid karla) % 40% 50% 50%

Ohx=di stjérnar

Bannar fyrirtaekid forstjéra ad sinna stjérnarformennsku? ja/nei Ja Ja Ja

Hlutfall 6hadra stjérnarmanna

Kaupaukar

Fa framkvaemdastjorar formlegan kaupauka fyrir ad na
arangri a svidi sjalfbaerni?

ja/nei Ja Ja Ja

Kjarasamningar

Hlutfall starfsmanna sem falla undir almenna kjarasamninga % 100% 100% 100%

Sidareglur birgja

Ber seljendum fyrirtaekisins og birgjum pess ad

sely o 13 13 13
fylgja sifareglum? Jajnel 2 2 °

Ef svarid er j4, hversu hatt hlutfall birgja hefur formlega

. . % - 34% 43%
stadfest ad peir fylgi sidareglunum? > 0 >

Sidferdi og adgerdir gegn spillingu

Framfylgir fyrirtaekid sidareglum og/eda stefnu gegn spillingu

ja/nei Ja Ja Ja
0og mutum? al

Ef ja, hvada hlutfall starfsmanna hefur formlega stadfest

(o) - - -
ad pad fylgi stefnunni? &

Eining 2023 2024 2025
Framfylgir fyrirtzekid persénuverndarstefnu? ja/nei Ja Ja Ja
Hefur fyrirtzekid pitt hafist handa vié ad fylgja GDPR reglum? ja/nei Ja Ja Ja

Sjalfbaerniskyrsla

Birtir fyrirtaekid sjalfbaerniskyrsiu? ja/nei Ja Ja Ja

Inniheldur skyrslugjof fyrirtaekisins til stjornvalda

. : ja/nei Nei Nei Nei
gbgn um sjalfbaerni? 1/

Starfsvenjur vid upplysingagjof

Veitir fyrirtaekid pitt upplysingar um sjalfbaerni til

. : . . ja/nei Nei Nei Nei
vidurkenndra adila med skipuldgdum hzetti? Jajnel © © .
Leggur fyrirtaeki pitt aherslu a tiltekin heimsmarkmid et 13 13 14
Sameinudu pjédanna um sjalfbzera préun (UN SDGs)? J
Setur fyrirtaekid pitt markmid og gefur skyrslu um i 15 15 14

framvindu heimsmarkmida Sp?

Gogn tekin Ut/sannreynd af ytri adila

Er upplysingagjéf um sjalfbaerni tryggd eda stadfest

af pridja adila? ja/nei Ja Ja J3
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